
Espresso Coffee Machine 
Instruction Manual 

Item
Voltage
Power

Water tank
Pressure 

CRM3200D
220V, 50Hz

2650W 
1.7L 

15Bar 



*CONSIDERACIONES IMPORTANTES

1. Verifique el voltaje para asegurarse de que el voltaje indicado en la placa de identificación coincida
con su voltaje.
2. Esta máquina debe estar conectada a un tomacorriente con conexión a tierra.
3. Es necesaria una estrecha supervisión cuando el aparato es utilizado por personas.  Coloque la máquina
fuera del alcance de los niños y de personas con capacidades limitadas.
 4. No coloque la máquina cerca de la fuente de fuego para evitar daños.
5. Desenchúfelo del tomacorriente cuando no esté en uso y antes de limpiarlo.  Deje enfriar antes
poner o quitar piezas y antes de limpiar el aparato.
6. No opere ningún electrodoméstico con un cable o enchufe dañado o después de
el aparato no funciona correctamente o se ha dañado de alguna manera.  Devuélvelo al
centro de servicio autorizado más cercano para su examen, reparación o ajuste.
7. El uso de accesorios no recomendados por el aparato.
fabricante puede provocar incendios, descargas eléctricas o lesiones a las personas.
8. El aparato debe colocarse sobre una mesa o en un lugar plano. No coloque la máquina
en el borde del escritorio o mesa.
9. Asegúrese de que el cable de alimentación no entre en contacto con las partes calientes de la máquina.
10. La temperatura de algunas piezas será muy alta cuando la máquina esté funcionando, por ejemplo
tubo de vapor, boquilla de vapor, soporte para embudo.  No toque ninguna pieza caliente para
evitar quemaduras.
 11. Para protegerse contra incendios, descargas eléctricas y lesiones a personas, no sumerja
cable, enchufes o cuerpo de la máquina en agua u otro líquido.
12. Debe protegerse contra condiciones de congelación, porque el agua residual de
 La caldera y la bomba se convertirán en hielo y dañarán la máquina.
13. No llene más de 1,7 L hasta la marca MAX superior, cuando haya agua pura en
depósito de agua.
14. Una vez que la falla, defecto o caída de la máquina causada por un defecto sospechoso, desconecte
Desconecte el enchufe inmediatamente, no opere la máquina con problemas.
15. No utilizar al aire libre.
16. GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES
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*PARA EL PRIMER USO

*ACCESORIOS

 
Product size：W345 * H522 * D432 mm 

Advertencia: La máquina debe utilizar café molido en polvo y sólo
para

preparar café, bebidas de café, calentar leche y té, otros
El uso no estándar puede causar que la máquina no funcione.. 

La molienda debe hacerse con molino profesional con
configuraciones para molienda de espresso (Molienda fina) . 

1.

2.
3.

4. 

Saque la cafetera del paquete y verifique todos los accesorios según la
lista.  Retire la película protectora de la superficie metálica (Imagen 1).  
Limpiar todos los componentes desmontables.
Coloque el tapón de silicona en el centro de la bandeja de goteo o
conecte un lado del tubo de drenaje a la bandeja de goteo y conecte el
otro lado a la alcantarilla.  Tenga en cuenta que la tubería no se puede
doblar para garantizar un drenaje fluido (Imagen 2)
Conecte el enchufe de alimentación.
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5. 

1.

2.
3.
4.
5.

Abra la tapa, saque el tanque de agua y vierta el agua adecuada en el tanque.  No exceda la capacidad MÁXIMA;  (imagen 3)
Vuelva a colocar el tanque de agua y cierre la tapa;
Encienda el botón de encendido principal (imagen 4);
Presione el botón de encendido, la máquina comienza a precalentarse;
 Después de aproximadamente 4 minutos, finaliza el precalentamiento y la máquina ingresa en "Stand by".
 modo.

Opere el aparato de acuerdo con las secciones “B” y “C” (sin café en polvo
en el filtro).  Repita 2-3 veces.

Deseche las máquinas viejas de forma respetuosa con el medio

ambiente.

Las máquinas antiguas contienen materiales valiosos que deberían

recuperarse para su reciclaje. Por lo tanto, elimine las máquinas viejas

a través del sistema de recogida local.

Image 1 

 Image 2 

Nota: Para garantizar la vida útil de la máquina de café,
utilice agua de tratamiento suavizante.  No utilice agua
pura ni agua destilada.

Nota: Para el primer uso, debe presionar el botón de café
manual hasta que de la salida del café salga agua, para
evitar que hierva en seco, luego apague el botón de café
manual.

*ENCENDER LA MÁQUINA

*DESECHO
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*SOLUCIÓN DE PROBLEMAS  

Image 3  

Problema

11 4 

Image 4 

Nota: Configuración de la capacidad de preparación (consulte
5.2 para una operación específica)

1. Preparación manual de café:

2. Preparación automática de café (una taza)
a) Coloque el café en polvo en el portafiltro y presiónelo firmemente
(Imagen 5);
 b) Coloque el portafiltro en la máquina y gírelo hacia la derecha para
bloquear el portafiltros (Imagen 6);
c) Coloque la taza debajo de la boca del porta filtro (Imagen 7);
d) Presione el botón de café automático (simple), la máquina comienza a
funcionar (Imagen 8);
e) La máquina se detendrá automáticamente después de preparar 30 ml de
café, el café estará listo

a) Coloque el café en polvo en el portafiltro y presiónelo firmemente (Imagen 5);
 b) Coloque el portafiltro en la máquina y gírelo hacia la derecha para bloquear el  
portafiltros (Imagen 6);
 c) Coloque la taza debajo de la boca del portafiltro (Imagen 7);
 d) Presione el botón de café manual, la máquina comienza a funcionar (Imagen 8);
 e) Presione nuevamente el interruptor de café manual para detenerlo cuando alcance
el café deseado.  entonces el café está listo (Imagen 8);
 f) Gire hacia la izquierda para retirar el portafiltro una vez terminado, retire los posos
de café, Limpie el filtro y el portafiltro para el próximo uso.

Causa/Resultado Solución

no llega agua
afuera

El tanque de agua está vacío
El voltaje de entrada o
 la frecuencia es inconsistente
 con placa de identificación

Vierta agua en el tanque de agua
Asegúrese de que el voltaje y
 no llega agua La frecuencia 

es consistente con afuera la placa de
identificación

Mal funcionamiento de la
máquina

Por favor contacte con el
 servicio autorizado

no sale vapor
afuera

La boquilla de vapor 2 le está obstruida Limpiar la boquilla de vapor
El tanque de agua está vacío Vierta agua en el tanque de agua
Mal funcionamiento de la máquina Por favor contacte con el

 servicio autorizado

Desbordamiento 
de cafe de el

borde desello de
embudo

Demasiado café en polvo en el filtro Limpie el filtro y luego vierta,café
en polvo apropiado

El café en polvo permaneció en el sello
debajo del encabezado del grupo_

Limpiar el sello debajo del
cabezal del grupo.

Implementación de lo anterior Los
problemas de operación aún existen_

Por favor contacte con el
_servicio autorizado

El café sale muy
lento o no sale

café

el café en polvo es demasiado fino,y
filtro obstruido

Utilice café en polvo más espeso

Los orificios del filtro están
bloqueados.

Limpiar el filtro con cepillo o
alfiler.

El tanque de agua no está insertado Inserte el tanque de agua en su lugar.

Fuga de agua en
el fondo de la

cafetera

La bandeja de goteo está llena Por favor limpie la bandeja de goteo.

Mal funcionamiento de la máquina Por favor contacte con elservicio
autorizado

La máquina no
está 

trabajando

El cable de alimentación no está bien
enchufado.

Conecte el cable de alimentación a un
tomacorriente de pared correctamente.

NTC es cortocircuito Por favor contacte con el servicio
autorizado

Mal funcionamiento de la máquina

El botón de encendido de vapor está
abrió.

Abrir el botón de encendido de vapor

No puedo
espumar la leche

El contenedor es demasiado grande o la
forma no es adecuada

Utilice copa alta y estrecha o taza de
guirnalda.

leche desnatada usada Usa leche entera

HACER CAFÉ EXPRESO

*Si no ha podido resolver el problema, comuníquese con el servicio de atención al
cliente en su  país.



3. Elaboración automática de café (doble taza)

Image 5 

Image 8 

Image 6 

NOTA: Configuración de la lata de capacidad de preparación (consulte 5.2 para
una operación específica)
Nota: Demasiado café en polvo hará que la velocidad de preparación sea muy
baja o no sale café;  Demasiado café en polvo provocará fugas de el portafiltro.

ADVERTENCIA: No toque la tubería de agua caliente
inmediatamente después de preparar agua caliente para
evitar quemaduras.

1. Coloque un recipiente debajo de la salida de agua caliente.
2. Presione el botón de agua caliente, saldrá agua caliente inmediatamente
(imagen 9);
 (La configuración predeterminada para el tiempo de parada automática es de 5
segundos)

a) Coloque el café en polvo en el portafiltro y presiónelo firmemente (Imagen 5);  b) Coloque el
portafiltro en la máquina y gírelo hacia la derecha para bloquear el filtro.
 titular (Imagen 6);
c) Coloque la taza debajo de la boca del porta filtro (Imagen 7);
d) Presione el botón de café automático (doble), la máquina comienza a funcionar (Imagen 8);
e) La máquina se detendrá automáticamente después de preparar 30 ml de café y el café
estará listo.
f) Retire el portafiltro después de usarlo y límpielo para el siguiente uso.

 

Image 7  

*CONSEJOS PARA LOS INDICADORES

Indicador
del botón

de café
manual

Indicador
del botón

de café
automático

(único)

Indicador
del botón

de café
automático

(doble)

Caliente
Indicador
del botón
de agua

Indicador
del botón
de
descalcifi
cación

Indicador
del botón
de vapor

Estado
de la

máquina

Lights
off 

Lights
off 

Lights
off 

Lights
off 

Lights
off 

Flashing 

Flashing 

Lights on 

Lights on 

Flashing 

Flashing 

Lights off 

Lights on 

Lights on 

Lights off 

Lights off 

Lights off 

Lights off 

Lights on 

Flashing 

Flashing 

Lights off 

Lights off 

Lights on 

Lights off 

Lights off 

Lights off 

Lights on 

Flashing 

Flashing 

Lights off 

Lights off 

Lights on 

Lights off 

Lights off 

Lights off 

Flashing 

Flashing 

Lights on 

Lights on 

Lights on 

Lights on 

Lights on 

Lights off 

Lights off 

 
Lights on 

 
Lights off 

 
Lights off 

 
Lights off 

 
Lights off 

Lights off 

 
Lights off 

 
Lights off 

Lights on 

Abnormal
flowing 

Coffee soft
shutdown 

Power on/
Preheating
finished 

Making 
coffee 
( Manual) 

Making 
coffee 
( Single) 

Making 
coffee 
( Double) 

Making hot 
water 

NTC failure 

Ready steam 
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Tubería de agua caliente
Portafiltro portafiltros

BOTÓN AUTO CAFÉ (DOBLE)
BOTÓN AUTO CAFÉ (SINGEL)

BOTÓN CAFÉ MANUAL-

* HACER AGUA CALIENTE



*LIMPIEZA DEPÓSITOS DE MINERALES (PARTE
CAFÉ Y AGUA CALIENTE)

*HACER VAPOR

*APAGAR LA MÁQUINA.
3. apague el botón de agua caliente después de alcanzar el agua deseada (el valor

predeterminado el tiempo de parada automática es de 5 segundos);

1. El uso de agentes de limpieza y la cantidad son los mismos que los de la parte de vapor;
 2. Bloquee el portafiltro (sin café en polvo) en el cabezal del grupo.  De acuerdo a
 parte “B” HACER CAFÉ EXPRESO”;
 3. Presione el botón de café automático (grande) para preparar café; se detendrá
automáticamente después
 finalizado;
 4. Presione el botón de agua caliente para hacer agua caliente, se detendrá
automáticamente después
 finalizado;
 5. Depositar la descalcificación en la máquina durante al menos 15 minutos;
 6. Presione nuevamente el botón de café y agua caliente para preparar café y agua
caliente hasta
 salida de todo el agente desincrustante (imagen 13);
 7. Limpiar el tanque de agua con agua pura;
 8. Use agua blanda o agua pura (sin café en polvo) para limpiar nuevamente, repita
 pasos tres veces para asegurarse de que la tubería haya sido limpiada;

1.
2.
3.

en cualquier momento apague el botón de encendido principal para
apagar la máquina.
Apague la fuente de alimentación externa cuando no utilice la máquina;  
Vierta el agua del tanque de agua si la máquina no se utilizará durante
mucho tiempo o necesitará transportarla.  (Consulte la Sección 6.4
Operación de limpieza con vapor)

Preparar primero una taza de espresso según la parte B. “HACER CAFÉ ESPRESSO”;
Use leche entera, fresca y fría del refrigerador (8-10 ℃) y vierta 1/3 de la leche en la
taza;
 Nota: Utilice una taza de acero inoxidable y el diámetro de la taza no debe ser inferior
a 70 ± 5 mm, ya que el volumen de leche aumentará después de espumar.
 Coloque la boquilla de vapor en la taza, debajo de la leche 1 cm;
Gire para abrir la perilla de vapor, el vapor saldrá del tubo de vapor (imagen 10);
Retire la taza cuando alcance la espuma de leche deseada, luego invierta la perilla de
rotación para apagar, se detiene el vapor, vierta la leche espumosa en el espresso
preparado, ahora el capuchino está listo, puede agregar un poco de azúcar o coco en
polvo si lo desea.

Image 9 

Nota: ¿Queda café en polvo en el borde del filtro? Es fácil provocar un
sellado negativo y fugas de agua.

NOTA: No toque el agua caliente inmediatamente después
de preparar agua caliente.  Tenga cuidado de no quemarse.

Note: Purge steam to clean steam nozzle immediately after use,
to prevent milk scaling. Caution high temperature of steam
nozzle when in use, do not touch to avoid scald. Please hold the
black soft part to move the steam pipe.

/ESPUMAR LECHE
1.

2.

3.
4.

5.
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BOTÓN AUTO CAFÉ (DOBLE)

BOTÓN DE AGUA CALIENTE

BOTÓN DE AGUA
CALIENTE

Image 11Image 10



*LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO

*LIMPIEZA DE DEPOSITOS DE MINERALES (PARTE VAPOR)

*CONFIGURACIÓN TIEMPO DE FLUJO DEL
CAFÉ Y PREPARACIÓN DE AGUA CALIENTE
1.

2. 

3. 

4. 

1.
2. 

La máquina debe estar apagada y enfriada antes de limpiarla.  
Limpiar la carcasa con un paño húmedo o detergente neutro.

La máquina acumulará depósitos de cal después de un período de uso;
para garantizar el uso normal de la máquina, es necesario
descalcificarla cada 30 días;
En caso de corte de electricidad, abra la salida de agua de vapor. 

Limpio salida de vapor, confirme que no haya ninguna obstrucción.
 Limpie la salida y el sello debajo del cabezal del grupo con un cepillo;
 Gire en el sentido de las agujas del reloj para retirar el portafiltro, verter
el café molido y luego limpiarlo.

 Taza única: presione el botón de café automático (único) durante 3 segundos, el indicador
parpadeará, ingrese la configuración de flujo, la máquina comenzará a funcionar, cuente el flujo
según sus preferencias personales, suelte el botón para finalizar la configuración:
 Taza doble: presione el botón de café automático (doble) durante 3 segundos, el indicador
parpadeará, ingrese la configuración de flujo, la máquina comenzará a funcionar, cuente el flujo
según sus preferencias personales, suelte el botón para finalizar la configuración:
Agua caliente: Presione el botón de café 'agua caliente' durante 3 segundos, el indicador
parpadeará, luego presione el botón nuevamente y comience a contar el tiempo, puede
detenerse y soltar el botón como su favorito.
 Reinicio: debajo del apagado suave de la máquina, presione el botón de café automático una
sola vez.
Y doble al mismo tiempo 3 s, después de que dos indicadores parpadeen, la máquina
restaurar la configuración predeterminada;

3. 

4.

5.

6. 

válvula en el sentido de las agujas del reloj con una llave y luego cierre la válvula
después de drenar el agua en la caldera de vapor (Figura 12).

 Vierta agua y descalcifique en el tanque de agua (aproximadamente 1 litro, la
proporción de agua y descalcificación es 4:1, siga las instrucciones de
descalcificación. Utilice "descalcificación doméstica" o puede usar el descalcificador
de reemplazo con ácido cítrico (la proporción de agua y ácido cítrico es 100  :3);

 Conecte la alimentación, encienda el botón de encendido principal y el botón de
encendido, la máquina bombeará agua y precalentará automáticamente;

 Apague el botón de encendido principal y corte la electricidad después de 3 minutos,
abra la válvula de salida de agua de vapor en el sentido de las agujas del reloj con una
llave y cierre la válvula después de drenar el agua almacenada.

 Nota: Espere aproximadamente 1 hora hasta que el agua se enfríe antes de operar.
Use agua blanda o agua pura y repita los pasos anteriores una vez para asegurarse de
que la tubería haya sido limpiada;

1.
2.

3.
4.
5.

Boquilla

NOTA: No utilice esponjas abrasivas ni detergentes ni
disolventes.  No sumerja la máquina en agua.

Nota: En el modo "en espera" para configurar.
Configuración predeterminada: Taza individual: 30 ml;  Taza doble:
60ml;  Agua caliente5s.  Coloque el café en polvo en el filtro porta
para hacer espresso cuando lo ajuste (25 segundos con 30 ml de
café como estándar), para que el ajuste sea más preciso.

Image 12 

7. 
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VÁLVULA DE SALIDA DE
AGUA DE VAPOR


